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Allgemeine Geschiftsbedingungen der HSP-Online e.K.

Den Vertragsschliissen mit der HSP-Online e.K. {iber dieses Portal liegen folgende
Geschéftsbedingungen zugrunde:

1. Geltungsbereich
Diese allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Bestellungen, die
Verbraucher (§13 BGB) gegeniiber der HSP-Online e.K. abgeben. Maligeblich ist jeweils

die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses giiltige Fassung.

Verbraucher ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu einem Zwecke abschlief3t,
der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstidndigen Tétigkeit zugerechnet werden kann.

Abweichende, entgegenstehende oder ergdnzende Allgemeine Geschéftsbedingungen
werden, selbst bei Kenntnis, nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, ihrer Geltung wird



Den Vertragsschliissen mit der HSP-Online e.K. Uiber dieses Portal liegen folgende
Geschaftsbedingungen zugrunde:

1. Geltungsbereich

Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Bestellungen, die
Verbraucher (§13 BGB) gegeniiber der HSP-Online e.K. abgeben. MaBgeblich ist
jeweils die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses gliltige Fassung.

Verbraucher ist jede nattirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu einem Zwecke
abschlieBt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen Tatigkeit
zugerechnet werden kann.

Abweichende, entgegenstehende oder erganzende Allgemeine
Geschaftsbedingungen werden, selbst bei Kenntnis, nicht Vertragsbestandteil, es sei
denn, ihrer Geltung wird ausdrticklich in Schrift- oder Textform (§§ 126, 126b BGB)
zugestimmt.

2. Vertragspartner

Der Kaufvertrag kommt zustande mit der HSP-Online e.K. , Wolfener Str. 32-34,
Aufgang B, 12681 Berlin. Sie erreichen unseren Kundendienst fir Fragen,
Reklamationen und Beanstandungen Montag bis Donnerstag von 09:00 Uhr bis
13:00 Uhr und Freitag von 09:00 bis 13:00 Uhr unter der Telefonnummer

030 — 1300 6685 sowie per E-Mail unter info@mare-me.de

3. Vertragsschluss und Vertragssprache

3.1 Die Produktdarstellungen in unseren Online-Shops stellt kein rechtlich
bindendes Angebot, sondern eine Aufforderung zur Bestellung dar. 3.2 Durch
Anklicken des Buttons ,Jetzt kaufen™ geben Sie eine verbindliche Bestellung der im
Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestatigung des Eingangs der Bestellung
folgt unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung per E-Mail. Die
Zugangsbestatigung stellt noch keine verbindliche Annahme der Bestellung dar. Die
Zugangsbestatigung kann jedoch mit der Annahmeerkldrung verbunden werden.

3.3 Der Kaufvertrag kommt grundsatzlich mit Lieferung der Waren zustande. Eine

Ausnahme hiervon bildet die Zahlweise Vorkasse. Bei der Zahlweise Vorkasse
kommt der Kaufvertrag mit der Bestatigungs-E-Mail zustande.

3.4 Wir sind berechtigt, das in der Bestellung liegende Vertragsangebot innerhalb



von drei Werktagen nach Eingang bei uns anzunehmen. Wir sind berechtigt, die
Annahme der Bestellung - etwa nach Prifung der Bonitat des Kunden - abzulehnen.
Wir sind berechtigt, die Bestellung auf eine haushaltstibliche Menge zu begrenzen.

3.5 Sollte unsere Auftragsbestatigung Schreib- oder Druckfehler enthalten oder
sollten unserer Preisfestlegung technisch bedingte Ubermittlungsfehler zugrunde
liegen, so sind wir zur Anfechtung berechtigt, wobei wir Ihnen unseren Irrtum
beweisen miissen. Bereits erfolgte Zahlungen werden Ihnen unverziglich erstattet.

3.6 Die Vertragssprache ist ausschlieBlich deutsch. Der Vertragstext wird vom
Verkaufer nicht gespeichert und kann nach Abschluss eines Bestellvorgangs nicht
mehr abgerufen werden. Der Kaufer kann die Bestelldaten aber unmittelbar vor
dem Abschicken (ber die Funktionen seines Browsers speichern oder ausdrucken.

4. Widerrufsrecht

Widerrufsbelehrung

Sie haben das Recht, diesen Vertrag binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von
Grinden zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem der Kaufer oder ein
von ihm benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz
genommen hat. Bei mehreren Teillieferungen kommt es auf den Zugang der letzten
Ware beim Kaufer an.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (HSP Online e.K, Wolfener Str.
32-34, 12681 Berlin, Telefon: 030-1300 6685, Fax: 030 1300 6686, E-Mail:
info@mare-me.de) mittels einer eindeutigen Erkldrung (z. B. ein mit der Post
versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafir das unter 4.6 beigefligte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die
Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von
Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt



haben), unverzliglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zurickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Flir diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel,
das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen
wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen
dieser Rilickzahlung Entgelte berechnet. Wir kénnen die Rlickzahlung verweigern,
bis wir die Waren wieder zurtickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht
haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere
Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns lber den Widerruf dieses Vertrags
unterrichten, an uns zurlickzusenden oder zu libergeben. Die Frist ist gewahrt,
wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Wir tragen
die Kosten der Ricksendung der Ware.

Sie missen flr einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufiihren
ist.

Ende der Widerrufsbelehrung

4.1 Ausschluss/Erldschen des Widerrufsrechts

Ein Widerrufsrecht besteht nach § 312g Abs. 2 BGB nicht bei Vertragen zur
Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und flir deren Herstellung eine
individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maBgeblich ist oder
die eindeutig auf die personlichen Bediirfnisse des Verbraucher zugeschnitten sind.

4.2 Um Ihnen die Riicksendung zu erleichtern, legen wir jedem Paket, das aus
unserem Berliner Lager innerhalb Deutschlands versendet wird, einen
freigemachten Retourenaufkleber bei, mit dem Sie das Paket kostenfrei Giber die
Post/DHL an uns zurticksenden kénnen.

4.3 Paketen, die aus unseren AuBenlagern versendet werden, liegt ein solcher
freigemachter Paketaufkleber nicht bei. Bitte schicken Sie in diesem Falle das Paket
als frankiertes Paket an uns zurtick und bewahren den Einlieferungsbeleg auf. Die
Ihnen dadurch entstandenen Portokosten werden riickwirkend erstattet bzw. mit
dem offenen Rechnungsbetrag verrechnet.

4.4 Wir hoffen auf das Verstandnis unserer Kunden mit gewdhnlichem Aufenthalt
auBerhalb der Europaischen Union, dass wir die Kosten flir eine Rlicksendung aus
einem StaatauBerhalb der EU unabhdngig vom Warenwert nicht erstatten kénnen.



4.5 Bitte beachten Sie, dass die in den unter den Ziffern 4.2 und 4.3 genannten
Modalitaten nicht Voraussetzung flr die wirksame Austibung des Widerrufsrechtes
sind.

4.6 Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann flillen Sie bitte dieses Formular aus
und senden Sie es zurlick. - an HSP-Online e.K., Wolfener Str. 32-34, 12681 Berlin,
Fax: 030/1300 6686, E-Mail info@mare-me.de:

— Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag
Uber den Kauf der folgenden Waren (*)/ die Erbringung der folgenden
Dienstleistung (*):

— Bestellt am (*)/erhalten am (*)

— Name des/der Verbraucher(s)

— Anschrift des/der Verbraucher(s)

— Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
— Datum

(*) Unzutreffendes streichen

5. Preise

Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche
Mehrwertsteuer und sonstige Preisbestandteile und verstehen sich zzgl.
Versandkosten.

6. Lieferbedingungen und Selbstbelieferungsvorbehalt

6.1 Ausfihrliche Informationen rund um das Thema Lieferzeiten und Versandkosten
finden Sie hier: http://www.mare-me.de

6.2 Die Lieferung erfolgt grundsatzlich an die im Rechnungs- bzw.
Lieferanschriftsfeld hinterlegte Adresse. Flir gesonderte Lieferanforderungen
schicken Sie uns bitte eine E-Mail. Persdnliche Abholung ist auf Anfrage auch
mdglich (Stadtgebiet Berlin). Weltweiter Versand erfolgt auf Anfrage.

6.3 Sollten nicht alle bestellten Produkte vorrdtig sein, sind wir zu Teillieferungen



auf unsere Kosten berechtigt, soweit dies flir Sie zumutbar ist.

6.4 Sollte die Zustellung der Ware durch Ihr Verschulden trotz dreimaligem
Auslieferversuchs scheitern, kénnen wir vom Vertrag zurlicktreten. Ggf. geleistete
Zahlungen werden Ihnen unverziglich erstattet.

6.5 Wir liefern solange der Vorrat reicht. Wenn das bestellte Produkt nicht
verfugbar ist, weil wir mit diesem Produkt von unseren Lieferanten ohne eigenes
Verschulden nicht beliefert werden, kdnnen wir vom Vertrag zuriicktreten. In
diesem Fall werden wir Sie unverzliglich informieren und Ihnen gdf. die Lieferung
eines vergleichbaren Produktes vorschlagen. Wenn kein vergleichbares Produkt
verfugbar ist oder Sie keine Lieferung eines vergleichbaren Produktes wiinschen,
werden wir Thnen ggf. erbrachte Gegenleistungen unverziglich erstatten.

7. Zahlungsbedingungen

7.1 Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse, Kreditkarte (MasterCard, Visa,
American Express), PayPal, Sofortliberweisung, Paymorrow (Kaufen auf Rechnung)
sowie Geschaftskundenrechnung. Bitte haben Sie Verstandnis daftir, dass wir in
einigen Fallen die von Ihnen vorgeschlagene Zahlungsmdglichkeit nicht akzeptieren
kénnen und Ihnen einen anderen Vorschlag unterbreiten. Die Annahme ist Thnen
dann freigestellt.

7.2 Bei der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in der
Auftragsbestatigung.

7.3 Bei Auswahl der Zahlungsart Rechnungskauf und oder Lastschrift tGber
Paymorrow ist der Kaufpreis innerhalb von 14 (vierzehn) Tagen ab Erhalt der
Rechnung ohne Abzug an die Paymorrow GmbH, (www.paymorrow.de), Alstertor 9,
20095 Hamburg, zu zahlen.

DATENSCHUTZHINWEIS:

Zur Einschatzung des Haftungsrisikos und zur Bonitatsprifung tbermitteln
Paymorrow oder von Paymorrow beauftragte Partner- unternehmen im Rahmen des
gesetzlich Zuldssigen und unter Berlicksichtigung Ihrer jeweiligen schutzwiirdigen
Interessen an dem Ausschluss der Ubermittlung oder Nutzung bei Anmeldung zum
Rechnungskauf Ihre Adressdaten ggf. an Wirtschaftsauskunfteien zur Bonitats- und
Kreditpriifung. Informationen zu Ihrem bisherigen Zahlungsverhalten beziehen wir
von folgenden Wirtschaftsauskunfteien, die Daten fur die Erteilung von Auskiinften
speichern: Burgel, Birgel Wirtschaftsinformationen GmbH & Co. KG, GasstralBe 18,
D-22761 Hamburg, Tel.: +49 (0) 40 - 89 80 3 — 0, Fax: -777 CEG, Creditreform
Consumer GmbH, Hellersbergstr. 11, D-41460 Neuss, Tel.: +49 (0)2131-109-501,
Fax: -557 DeltaVista, Deltavista GmbH, Freisinger Landstr. 74, 80939 Miinchen,
Tel.: +49 (0)89 - 7244880, Fax: - 22 Zum Zweck der eigenen Kreditpriifung rufen



Paymorrow oder von Paymorrow beauftragte Partnerunternehmen ggf.
Bonitatsinformationen auf der Basis mathematisch-statistischer Verfahren von den
genannten Instituten ab. Fir diese Falle stimmen Sie der Mitteilung Ihres Vor- und
Nachnamens, StraBe, Hausnummer, Postleitzahl, Ort, sowie Ihres Geburtsdatums
und Ihrer Telefonnummer an die genannten Institute zu. Paymorrow stellt in
diesem Zusammenhang sicher, dass sowohl die beauftragten Partnerunternehmen
als auch die genannten Institute ihrerseits die Daten ausschlieBlich im Rahmen der
Zweckbestimmung verarbeiten und/oder nutzen. Alle Bonitatsprifungen erfolgen,
um Schwierigkeiten im Zahlungsverkehr auszuschlieBen. Der Datenaustausch
zwischen Paymorrow, von Paymorrow beauftragten Partnerunternehmen und
anderen Wirtschaftsinformationsdiensten schiitzt den Online-Handel vor Schaden,
die sich langfristig auf die Verkaufspreise auswirken. So profitieren auch Sie als
Endkunde von einer Priifung der Kundendaten zu diesem Zweck.

8. Eigentumsvorbehalt

8.1 Die Ware bleibt bis zur vollstidndigen Zahlung unser Eigentum. Vor Ubergang
des Eigentums ist eine Verpfandung, Sicherungstibereignung, Verarbeitung oder
Umgestaltung ohne unsere Zustimmung nicht gestattet.

8.2 Uber ZwangsvollstreckungsmaBnahmen Dritter in die Vorbehaltsware hat uns
der Kunde unverziiglich unter Ubergabe der fiir eine Intervention notwendigen
Unterlagen zu unterrichten; dies gilt auch flir Beeintrachtigungen sonstiger Art.
Unabhdngig davon hat der Kunde bereits im Vorhinein die Dritten auf die an der
Ware bestehenden Rechte hinzuweisen.

9. Gewabhrleistung

Die Gewahrleistung richtet sich nach den geltenden Regeln des Blirgerlichen
Gesetzbuches.

10. Schadensersatz

Schadensersatzanspriiche flir Sachschaden des Kaufers ber die gesetzliche
Gewahrleistung hinaus sind ausgeschlossen, sofern uns kein Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit vorzuwerfen ist oder keine wesentliche Vertragspflicht durch uns
verletzt oder der Schaden auf nicht arglistige Tauschung oder Nichtvorhandensein
einer zugesicherten Eigenschaft zuriickzuftihren ist.



11. Sonstiges

11.1. Verbraucherschlichtung

Online-Streitbeilegung gemaB Art. 14 Abs. 1 ODR-VO: Die Europdische Kommission
stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie unter
https://ec.europa.eu/consumers/odr/ finden. Wir sind bereit, an einem
auBergerichtlichen Schlichtungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle
teilzunehmen.

Zustandig ist die Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle (ab dem 01.01.2020: die
Universalschlichtungsstelle) des Zentrums flr Schlichtung e.V., StraBburger Strale
8, 77694 Kehl am Rhein, www.verbraucher-schlichter.de.

11.2 Verpackungen

Unsere Verpackungen werden beim dualen System Uber die DSD — Duales System
Holding GmbH & Co. KG (Duales System Holding GmbH & Co. KG; Frankfurter
StraBe 720-726; D 51145 Kdln-Porz-Eil) gemaB § 6 Abs.3 VerpackV zertifiziert.

12. Schlussbestimmungen

12.1 Die Geltung des UN-Kaufrechts wird ausgeschlossen, es gilt das Recht der
Bundesrepublik Deutschland.

12.2 Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam
sein, so bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam. Anstelle der unwirksamen
Bestimmung gelten die einschlagigen gesetzlichen Vorschriften.

12.3 Hat der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland oder in einem
anderen EU-Mitgliedstaat, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand fir samtliche
Streitigkeiten aus diesem Vertrag unser Geschaftssitz.

Kontakt:
HSP-Online e.K.
Wolfener Str. 32-34
12681 Berlin

Telefon: 030 — 1300 6685
Fax: 030 — 1300 6686

Mail: info@mare-me.de

Ust.ID DE815429558



« Zuriick

*Alle Preise inkl. 19% gesetzl. MwSt. und exkl. Versandkosten.
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